PROGRAMME ERASMUS+ BTS NDRC LYCEE CHARLES ALLIES

PRESS BOOK DE LA
MOBILITE INTERNATIONALE

Immersion Professionnelle et Culturelle a Tamm (Allemagne)
En partenariat avec le Comité de Jumelage Pézenas-Tamm

1. LE PROJET & L'IMMERSION PROFESSIONNELLE

Dans le cadre du programme Erasmus+ et de la solide coopération unissant la ville de Pézenas a sa ville
jumelle allemande de Tamm, six étudiant(e)s en BTS NDRC (Négociation et digitalisation de la relation
client) du Lycée des Métiers Charles Alliés ont réalisé une mobilité exceptionnelle de quatre semaines
en Allemagne et deux professeurs pendant 1 semaine .

Objectifs de la mobilité : Consolider les compétences professionnelles en management, administration, et
gestion de comptes en ligne au sein de la prestigieuse Kreissparkasse Ludwigsburg,de I'entreprise
internationale Gleason , des PME Restarsbilldungsakademie et Flashenbauer et de la mairie de Tamm tout
en renforgant les liens interculturels franco-allemands.
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Franzosische Praktikanten zu Gast -
gelebte Stadtepartnerschaft in Tamm

Zum dritten Mal durften wir in den vergangenen |

P aus unserer
Rahmen des Erasmus+-Programms bei uns
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Témoignage & Encadrement

« Déja lors de son arrivée, Estelle le Faou a été guidée a travers des départements structurés et
exigeants, de I'immobilier aux services d'assurance en passant par la gestion des comptes en ligne »,
souligne Bianca Giebbler-Kroll (Ressources Humaines, Kreissparkasse Ludwigsburg). L'un des temps forts
a été la participation a la « Sales Journey » a la Sparkassenakademie Stuttgart, qualifiée par I’étudiante
d'enrichissante tant sur le plan professionnel que personnel.

2. ACTIONS PEDAGOGIQUES & PARTAGE CULTUREL

Au-dela de I'immersion professionnelle, les étudiants et le professeur ont activement pris part a la vie éducative
de Tamm en intervenant a la Gustav-Sieber-Schule et a I'école secondaire locale (présentation de leur mini
entreprise la SCIC Gumover www.gumover.fr), en participant a différentes manifestations encadrées par les
membres du comité de jumelage Tamm Pézenas. Deux experts allemands sont venus enseigner a Pézenas, a nos
étudiants et apporter des connaissances fondamentales pour leur futur professionnel.
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« De P'Ingénierie a la Relation Client :
L’Excellence Mercedes-Benz »
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Un moment de convivialité : Les étudiants ont fait découvrir la culture frangaise a travers la confection et la
dégustation de crépes avec les éléves, favorisant un échange linguistique et culturel vivant et chaleureux. A leur
tour, elles et ils ont appris a confectionner des spécialités allemandes avec les membres du comité de jumelage

3. RAYONNEMENT MEDIATIQUE & COMITE DE JUMELAGE

Cette mobilité d'excellence a fait I'objet d'une large couverture médiatique des deux c6tés du Rhin, témoignant
de l'impact fort du partenariat entre Pézenas et Tamm.

Midi Libre
Accueil > Actu > Education

Immersion en Allemagne pour deux étudiantes

@ Accusl  + RPH v & Les émissions v Parthématique ~ 8 Agendaculturel @ Nous contacter @ Adhén

Emission spéciale : Jumelages

Fadoua et Estelle ont été accueillies par le maire de Tamm (a gauche).

o @ @ Education, Pézenas
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Le jumelage au service
de la mobilité étudiante
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Revue de Presse

MIDI LIBRE « Immersion en Allemagne pour deux étudiantes » : Le quotidien régional a mis en avant
I'accueil chaleureux réservé a Fadoua et Estelle par le maire de Tamm, Martin Bernhard, ainsi que par les
acteurs locaux engagés dans le jumelage.

« Le jumelage au service de la mobilité étudiante »

TAMM AKTUELL Le journal municipal allemand a consacré une large page sous le titre : « Erfolgreiches
Praktikum franzésischer Studentinnen stdrkt den europdischen Zusammenhalt » (Un stage réussi de
studentes frangaises renforce la cohésion européenne).

RADIO PAYS D'HERAULT (RPH) Diffusion d'une émission spéciale valorisant les retours d'expérience de cette

mobilité Erasmus+ et le réle moteur du comité de jumelage Tamm-Pézenas.

4. MOBILITE HYBRIDE ET ECHANGE VIRTUEL

EU¥> Erasmus+ : bien plus qu’une mobilité, une expérience hybride et durable

A travers ce reportage photo, nous souhaitons partager une vision concréte et enrichie de notre programme
Erasmus+ en Allemagne pour les étudiants de BTS NDRC Car non le programme Erasmus + ne se résume pas
uniquement a une période de mobilité a I'étranger.
7 C’est un parcours complet, pensé dans la durée.

Avant le départ, les étudiants participent a des visios de préparation : découverte des entreprises, premiers
échanges interculturels, mise en confiance.

Pendant le séjour, ils vivent une immersion professionnelle et humaine forte.

Et apres leur retour, les échanges se prolongent : bilans, retours d’expérience, consolidation des compétences
et maintien des liens professionnels.
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Ce modele hybride permet de :

renforcer I'impact pédagogique

sécuriser les parcours des étudiants

développer de véritables relations professionnelles durables avec nos partenaires allemands

Au-dela des compétences commerciales, ce sont des soft skills essentielles qui se construisent : adaptabilité,
communication interculturelle, autonomie.

Un grand merci a nos partenaires allemands et au comité de jumelage pour leur engagement a nos cotés @
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